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Zanim udasz sie na lotnisko upewnij sie, czy wiesz, ze:

Warunki przewozu bagazu (rejestrowanego i podrecz-
nego) okreslane sa przez linie lotnicze w 0golnych Wa-
runkach Przewozu. Zakup biletu oznacza zaakceptowa-
nie warunkow ustalonych przez linie. Zapoznanie sie z
warunkami przewozu linii lotniczych jest obowiazkiem
pasazera. Wszelkie kwestie zwiazane z reklamacjami
dotyczacymi bagazu, rozpatrywane sa w oparciu m. in.
o przepisy zawarte w Ogélnych Warunkach Przewozu
linii lotniczej oraz dyrektywy Unii Europejskiej.

Bagaz rejestrowany / zasadniczy to gtéwny bagaz, kto-
ry jest nadawany w stanowiskach odprawy biletowo-
bagazowej (check-in);

Limit wagowy i rozmiar bagazu rejestrowanego uza-
lezniony jest od wewnetrznych przepisow poszczegol-
nych linii lotniczych zawartych w Ogolnych Warunkach
Przewozu;

Zapoznaj sie z petna lista przedmiotow, ktorych prze-
wozenie w bagazu rejestrowanym jest ZABRONIONE.
Lista dostepna jest na stronie internetowej Urzedu Lot-
nictwa Cywilnego www.ulc.gov.pl

Limit wagowy i rozmiar bagazu podrecznego ustalany
jest przez kazda linie lotnicza, a regulacje dotyczace
bagazu podrecznego zawarte sa w Ogolnych Warunkach
Przewozu, ustalanych przez linie lotnicza; Zazwyczaj
bagaz podreczny nie powinien przekracza¢ rozmiarow
(szerokosc X dtugosc X gtebokos¢) 56x45x25 cm

PRAWA PASAZERA

Kwestie sporne dotyczace uwag i zazalen, zwigzanych z dziatalnoscig przewozowa linii
lotniczej rozpatrywane sg przez Komisje Ochrony Praw Pasazera, dziatajacg przy Urzedzie
Lotnictwa Cywilnego w Warszawie.

Wiecej informacji uzyskasz pod adresem: www.ulc.gov.pl, lub pod numerem telefonu:
+48 (0) 22 520 74 84
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PAMIETAJ!

Upewnij sie, ze rozumiesz zasady przewozu bagazu

i zasady doptat za kolejne sztuki bagazu stosowane przez linig,
z ktora zamierzasz podrozowac. Jezeli nie masz pewnosci
skontaktuj sie z linia lotnicza lub odwiedz jej strone interneto-
wa.

Na poktad samolotu w bagazu podrecznym lub

ubraniu nie mozesz wnies¢:

o Ptynow, kremodw, zeli, perfum, dezodorantéw w aerozo-
lu w pojemnikach o pojemnosci powyzej 100 ml.
Jezeli jakikolwiek z wymienionych przedmiotow jest
niezbedny podczas twojej podrdzy, zapakuj je do
plastikowej przezroczystej zamykanej torebki, ktora
wyjmij z bagazu podczas kontroli bezpieczenstwa;

o Ostrych i metalowych przedmiotéw, ktére moga stano-
wic zagrozenie dla bezpieczenstwa lotu, np.: nozyczki,
pilniki, korkociagi, tancuchy, sztucce, szklane i metalo-
we puchary, torby z narzedziami, zapalniczki itp.

Petna lista przedmiotow znajduje sie na stronie
internetowej Urzedu Lotnictwa Cywilnego
www.ulc.gov.pl

Jezeli podrozujesz z dzieckiem lub stan zdrowia Twéj lub
osoby, ktéra sie opiekujesz podczas lotu wymaga posiadania
ptynow powyzej 100ml lub duzych metalowych przedmio-
téw, upewnij sie, ze:

o Posiadasz zaswiadczenie lekarskie o chorobie Twojej lub
osoby, ktora sie opiekujesz (dotyczy to takze protez,
implantow itp.);

o Jezeli podrozujesz z dzieckiem lub twoja dieta
(przepisana i poswiadczona przez lekarza) wymaga
przyjmowania duzej ilosci ptynow lub specjalnych pokar-
mow, nie umieszczaj ich w plastikowej zamykanej tor-
bie, przygotuj sie na sprobowanie napoju/pokarmu w
obecnosci pracownika Strazy Granicznej;

Podczas kontroli bezpieczenstwa:

° Z bagazu podrecznego wyjmij sprzet elektroniczny i pla-
stikowe torebki zawierajace dopuszczalng ilos¢ ptynow i
umiesc je w osobnym pojemniku;

o Zdejmij okrycie wierzchnie (np.. Marynarke), pasek,
oraz wszystkie przedmioty osobiste (portfel, telefon,
klucze) i umiesc je w osobnym pojemniku;

WAZNE

Twoje zakupy dokona-
ne w sklepie po kontroli
bezpieczenstwa, beda
opakowane w specjalng
przezroczysta torbe
przez pracownika
sklepu.

Podczas kontroli bez-
pieczenstwa stosuj sie
do polecen pracowni-
kéow Strazy Granicznej
w celu unikniecia
opdznien.

Pamietaj aby z odpo-
wiednim  wyprzedze-
niem przyby¢ na lotni-
sko w celu odprawy.
Odprawa konczy sie
zazwyczaj 30-40 minut
przed godzing odlotu.

Nie spdznij sie na

boarding . Wiemy, ze
zakupy na poznanskim
lotnisku sg przyjemno-
Scig, ale samolot nie
bedzie na Ciebie czekat.

Uwaznie stuchaj komu-
nikatow  podawanych
przez obstuge lotniska.




