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Zanim udasz się na lotnisko upewnij się, czy wiesz, Ŝe: 

Warunki przewozu bagaŜu (rejestrowanego i podręcz-
nego) określane są przez linie lotnicze w Ogólnych Wa-
runkach Przewozu. Zakup biletu oznacza zaakceptowa-
nie warunków ustalonych przez linię. Zapoznanie się z 
warunkami przewozu linii lotniczych jest obowiązkiem 
pasaŜera. Wszelkie kwestie związane z reklamacjami 
dotyczącymi bagaŜu, rozpatrywane są w oparciu m. in. 
o przepisy zawarte w Ogólnych Warunkach Przewozu 
linii lotniczej oraz dyrektywy Unii Europejskiej. 
 
BagaŜ rejestrowany / zasadniczy to główny bagaŜ, któ-
ry jest nadawany w stanowiskach odprawy biletowo-
bagaŜowej (check-in); 
 
Limit wagowy i rozmiar bagaŜu rejestrowanego uza-
leŜniony jest od wewnętrznych przepisów poszczegól-
nych linii lotniczych zawartych w Ogólnych Warunkach 
Przewozu;  
 
Zapoznaj się z pełną listą przedmiotów, których prze-
woŜenie w bagaŜu rejestrowanym jest ZABRONIONE. 
Lista dostępna jest na stronie internetowej Urzędu Lot-
nictwa Cywilnego www.ulc.gov.pl 
 
Limit wagowy i rozmiar bagaŜu podręcznego ustalany 
jest przez kaŜdą linię lotniczą, a regulacje dotyczące 
bagaŜu podręcznego zawarte są w Ogólnych Warunkach 
Przewozu, ustalanych przez linię lotniczą; Zazwyczaj 
bagaŜ podręczny nie powinien przekraczać rozmiarów 
(szerokość X długość X głębokość) 56x45x25 cm 
 
 

PRAWA PASAŻERA 
 
Kwestie sporne dotyczące uwag i zażaleń, związanych z działalnością przewozową linii 
lotniczej rozpatrywane są przez Komisję Ochrony Praw Pasażera, działającą przy Urzędzie 
Lotnictwa Cywilnego w Warszawie. 
 
Więcej informacji uzyskasz pod adresem: www.ulc.gov.pl, lub pod numerem telefonu: 
+48 (0) 22 520 74 84 
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PAMIĘTAJ! 

Upewnij się, Ŝe rozumiesz zasady przewozu bagaŜu 
i zasady dopłat za kolejne sztuki bagaŜu stosowane przez linię, 
z którą zamierzasz podróŜować. JeŜeli nie masz pewności 
skontaktuj się z linią lotniczą lub odwiedź jej stronę interneto-
wą. 
 
Na pokład samolotu w bagaŜu podręcznym lub 
ubraniu nie moŜesz wnieść:  
• Płynów, kremów, Ŝeli, perfum, dezodorantów w aerozo-

lu w pojemnikach o pojemności powyŜej 100 ml. 
 JeŜeli jakikolwiek z wymienionych przedmiotów jest 
 niezbędny  podczas twojej podróŜy, zapakuj je do 
 plastikowej przeźroczystej zamykanej torebki, którą 
 wyjmij z bagaŜu podczas kontroli bezpieczeństwa; 
 
• Ostrych i metalowych przedmiotów, które mogą stano-

wić zagroŜenie dla bezpieczeństwa lotu, np.: noŜyczki, 
pilniki, korkociągi, łańcuchy, sztućce, szklane i metalo-
we puchary, torby z narzędziami, zapalniczki itp. 

 Pełna lista przedmiotów znajduje się na stronie 
 internetowej Urzędu Lotnictwa Cywilnego  
 www.ulc.gov.pl 
 
JeŜeli podróŜujesz z dzieckiem lub stan zdrowia Twój lub 
osoby, którą się opiekujesz podczas lotu wymaga posiadania 
płynów powyŜej 100ml lub duŜych metalowych przedmio-
tów, upewnij się, Ŝe: 
 

• Posiadasz zaświadczenie lekarskie o chorobie Twojej lub 
osoby, którą się opiekujesz (dotyczy to takŜe protez, 
implantów itp.); 

 
• JeŜeli podróŜujesz z dzieckiem lub twoja dieta 

(przepisana i poświadczona przez lekarza) wymaga 
przyjmowania duŜej ilości płynów lub specjalnych pokar-
mów, nie umieszczaj ich w plastikowej zamykanej tor-
bie, przygotuj się na spróbowanie napoju/pokarmu w 
obecności pracownika StraŜy Granicznej; 

 
Podczas kontroli bezpieczeństwa:  
 
• z bagaŜu podręcznego wyjmij sprzęt elektroniczny i pla-

stikowe torebki zawierające dopuszczalną ilość płynów i 
umieść je w osobnym pojemniku; 

• Zdejmij okrycie wierzchnie (np.. Marynarkę), pasek, 
oraz wszystkie przedmioty osobiste (portfel, telefon, 
klucze) i umieść je w osobnym pojemniku;  

WAŻNE 
 

Twoje zakupy dokona-
ne w sklepie po kontroli 
bezpieczeństwa, będą 
opakowane w specjalną 
przeźroczystą torbę 
przez pracownika 
sklepu. 
 
 
Podczas kontroli bez-
pieczeństwa stosuj się 
do poleceń pracowni-
ków Straży Granicznej 
w celu uniknięcia 
opóźnień. 
 
Pamiętaj aby z odpo-
wiednim wyprzedze-
niem przybyć na lotni-
sko w celu odprawy. 
Odprawa kończy się 
zazwyczaj 30-40 minut 
przed godziną odlotu. 
 
 
Nie spóźnij się na 
boarding . Wiemy, że 
zakupy na poznańskim 
lotnisku są przyjemno-
ścią, ale samolot nie 
będzie na Ciebie czekał.  
 
Uważnie słuchaj komu-
nikatów podawanych 
przez obsługę lotniska. 


